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Einleitung

In der neuen Version von heroes e-recruiting stellen wir lhnen eine Reihe neuer Funktionalitaten und
Verbesserungen zur Verfligung.

Releasetermin: 08.02.2012

Zu diesem Datum stellen wir Ihnen die neuen Funktionalitaten in lhrem
Bewerbermanagementsystem bereit.

Ubersicht iiber die neuen Funktionen

Dokumentation von Vorstellungsgesprachen im System
Mehrfachweiterleitung von Bewerbungen an einen Fachbereich
Mehrfachkorrespondenz aus der Bewerberverwaltung
Suchfilter ,Initiativbewerbung”

Verwendung der Suchoperatoren +/- bei der Schlagwortsuche
HTML-Mails

Anbindung von Social-Media-Kanalen

Stellverterterregelung fiir Fachbereiche

W oo N WNE

Stellenveroffentlichungskanale
10. Weitere Veranderungen
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1. DOKUMENTATION VON VORSTELLUNGSGESPRACHEN IM SYSTEM

Fir die Personaler wird die Moéglichkeit geschaffen, auf dem Bewerberprofil ein
stattgefundenes Vorstellungsgesprach zu dokumentieren. Dabei wird auf dem
Bewerbungsprofil eine Checkbox mit der Bezeichnung ,Vorstellungsgesprach
stattgefunden” integriert. Die Information wird auch in der Tabelle ,,Bewerber zur
Stelle” in einer neuen Spalte , Vorstellungsgesprach stattgefunden” (,,ja“, wenn
Haken in der Checkbox gesetzt, ,,nein“, wenn kein Haken gesetzt) dokumentiert.
Zusatzlich wird die Moglichkeit geschaffen, die Tabelle ,Bewerber zur Stelle” nach
der neuen Spalte zu sortieren. Der Inhalt des Interviews kann wie bisher unter
,Interne Notiz“ oder im Kommentarfeld dokumentiert werden.

Y

Bewerbermappe

So funktioniert’s:
1. Bewerberprofil 6ffnen = Checkbox aktivieren, wenn Gesprach stattgefunden hat

2. Stellenverwaltung 6ffnen - blaues Ordner-lcon ,direkt Bewerbungen“ klicken. Eine
Sortierung der Bewerber nach der Spalte , Vorstellungsgesprach stattgefunden” ist

moglich.
Bewerbungsmappe r;jﬂ‘nen':wF'df"_
Vorstellungsgespriach 7]
stattgefunden
Kategorie e

Sie sind angemeldet als: Personal, P. jgil 0L

~ Arbeitsbereich

+ Aufgabenliste

+ Bewerbungen: Ubersicht
+ Recruiting: Kanle

+ Stellen: Eingestelite Kandidaten

~ Mein Account
+ Zugangsdaten

+ Passwort éndern

Andrea Anders Aktuelle Bewerbung
* Stellenverwaltung E-Mail Adresse b0 @telum.de Titel PL1 Programmierer {miw}
* Stellenbedarf Status Freigegeben (Bewerber) 1™ Kennziffer 1008
+ Archiv Herkunft Inftistivbewerbung Einsatzort 91074 Herzogenaurach, Deutschland
+ Bewerberverwaltung Kennziffer Status verdffentlicht
Bewerbungsmappe dfnenPdr ™
- Vorstellungsgesprach i
Auswertungen stattgefunden
+ Berichtszentrale Kategorie | Zum allgemeinen Bewerberprofil |
+ Stellen: Zugriffsstatistik | Weitere Bewerber zur Stelle |
+ Stellen: Kosten der Ausschreibung Weitere Bewerbungen
Kommentar Geben Sie hier Ihren Kommentar zum Bewerber ein

Umsetzung Webapplikation TS, Nimberg (1001)

Schlagwaorter Geben Sie hier lhre Schisgwdrter zum Bewerber ein .‘g,

Weiterleiten ﬂ ‘ Reservieren || Einstellen ‘

Dateien zu diesem Bewerber

Anschreiben Anschreiben doc

Lebenslauf Lebenslauf.doc

Foto Passfoto.jpg

Zeugnisse Zeugnis.pdf

SIELT [ ][ Durchsuchen... |kl

Historie

Typ Datum Beschreibung Sender Empfinger

0 25.10.2011 13:55 Freigegeben (Bewerber) Personal, P. (personal)

‘ Korrespondenz ‘ Interne Motiz ” Termin ‘

Betreff
erzeugt aus Intiativbewerbung

www.he-roes.de
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2. MEHRFACHWEITERLEITUNGEN VON BEWERBUNGEN AN EINEN FACHBEREICH

D Neben der einzelnen Weiterleitung von Bewerben zur Stelle, kdnnen Sie jetzt
schnell und effektiv im Bereich , Direkte Bewerbungen” mehrere Bewerber

zeitgleich an einen Fachbereich weiterleiten.
Weiterleitung

So funktioniert’s:
1. Stellenverwaltung 6ffnen = Klick auf das blaue Ordner-Icon ,Direkte Bewerbungen”

2. Auswahl der weiterzuleitenden Bewerber durch Aktivierung der Checkbox = Auswabhl
der Option , Weiterleiten an Fachbereich” = Schaltflache , Ausfiihren” betatigen.

3. Wabhlen Sie nun wie gewohnt den Fachbereich aus, an den die Bewerbungen gesendet
werden sollen.

Bewerbungen ausgewdhite Eintrige | Ablehnen ;L] | Ausfuhren
. Bewerber Ablehnen
Anders, An Zwischenbescheid versenden

Czerny, ;hr Terminbestitigung
Dreher, Diet Sonstige Korrespondenz

ausgewdhite Ei

heroe:s..

Sie sind angemeldet als: Personal, P. .0y o)

~ Arbeitsbereich

+ Aufgabenliste Matching

+ Stellenverwaltung
Hier kiinnen Sie zwischen direkten und Bewerbungen nach deg

ﬂ ausgewdhlte Stelle: 1008, Ersatz fir Daniel Kukacsev, Farth

Matching Verfahren wihlen.
+ Stellenbedarf

+ Archiv
+ Bewerberverwaltung Bewerbertyp [Dirext / [~]
Bewerberkategorie [ / [+]
¥ Auswertungen
+ Berichtszentrale
+ Stellen: Zugriffsstatistik Bewerbungen zur Stelle
N ) Bewerber Kategori Eingangsdatum Status Letzte Korrespondenz
Stellen: Kosten der Ausschreibung Anders, Andrea (b01@telum.de) A 25102011 Status: Freigegeben (Bewerber) [ 3
+ Stellen: Eingestellte Kandidaten Czerny, Christine (b05@telum.de) B 25.10.2011 Status: Freigegeben (Bewerber) '}
- Dreher, Dietrich (b08@telum.de) 4 25.10.2011 Status: Freigegeben (Bewerber) t’/
+ Bewerbungen: Ubersicht
+ Recruiting: Kanile ausgewdhite Eintrdge ; Ablehnen i_v]‘Ausl'uhren
Ablehnen
Zwischenbescheid versenden
Terminbestitigung

Sonstige Korrespondenz

~ Mein Account
+ Zugangsdaten

+ Passwort dndern

www.he-roes.de
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3. MEHRFACHKORRESPONDENZ AUS DER BEWERBERVERWALTUNG

Die Funktion Mehrfachkorrespondenz steht lhnen nun ausgeweitet auch in der
L} Bewerberverwaltung zur Verfligung. Somit haben Sie die Mdglichkeit, ohne den
Kontext zu einer Stelle E-Mails personalisiert an mehrere (Initiativ-)Bewerber zu
Korrespondenz ~ SChicken. So kdnnen Sie beispielsweise zielgruppenorientierter Newsletter
versenden.

So funktioniert’s:
1. Bewerberverwaltung 6ffnen = Bewerberpool nach den gewiinschten Kriterien filtern

2. Mehrere bzw. alle gelisteten Bewerber durch Auswahl der Checkbox aktivieren >
Schaltflache , Ausfiihren” betatigen

3. Wabhlen Sie nun wie gewohnt die gewiinschte E-Mailvorlage aus, die Sie versenden
mochten. Bei der Mehrfachkorrespondenz aus der Bewerberverwaltung stehen lhnen
die Korrespondenzvorlagen aus der Kategorie ,,Sonstige Korrespondenz
(Initiativbewerbung)” zur Verfiigung. Im Administrationsbereich kdnnen Sie eigene
Vorlagen fiir diese Kategorie anlegen.

Anzeige eingegangener Bewerbungen
+ Stellenbedarf
+ Archiv Name, Vorname [ ]
+ Bewerberverwaltung Schlagwort [ |
Freitextsuche [ |
T Auswertungen Postleitzahl [ |
+ Berichtszentrale Stelle ‘ EI
+ Stellen: Zugriffsstatistik Anzahl Bewerbungen >= [ ]
+ Stellen: Kosten der Ausschreibung A T AT T ‘ |
(dd.mm.yyyy)
+ Stellen: Eingestellte Kandidaten Status Izl
+ Bewerbungen: Ubersicht Bewerberkategorie ‘ Iz'
+ Recruiting: Kanile Hur Bewerber mit freigegebener ja@ nein)
Bewerbung
Hur Bewerber mit Initiativbewerbung  jal) nein@
~ Mein Account
+ Zugangsdaten Bewerbungen
+ Pasawort dndern |:| Online Name Kategorie Initiativbewerbung Anzahl Bewerbungen Letzte Bewerbung
D X Anders, Andrea A i 3 25.10.2011 Ersatz fur Daniel Kukacsev, Farth, '5 ‘u_
(b01@telum.de) Freigegeben (Bewerber) s
D X Angler, Armin A i 1 02.09.2009 Programmierer (m/w) Aufiragssystem, 'b f’
(b02@telum.de) Herzogenaurach, Freigegeben (Bewerber) i
|} X Carstens, Carsten A nein 1 02.09.2009 Ersatz fur Daniel Kukacsev, Furth, Abgelehnt F’f ‘x
(b0S@telum.de) ) 4
& X Czerny, Christine B nein 2 25.10.2011 Ersatz fir Daniel Kukacsev, Furth, F’f lx
(b0S@telum.de) Freigegeben (Bewerber) .
D X Dorn, Daniela [ nein 1 02.09.2009 1st/2nd-Level Support mit Dan.., Erlangen, F f
(07 @telum.de) Angenommen (Asp) i
B X Dreher, Dietrich c nein 2 25.10.2011 Ersatz fur Daniel Kukacsev, Furth, '5 ‘u_
(b03@telum.de) Freigegeben (Bewerber) s
D X Larch, Johannes nein 1 23.04 2010 Programmierer (m/w) Auftragssystem, 'b f’
(jloerch@telum.de) Herzogenaurach, Freigegeben (Bewerber) &
Seile 1 2 = === von 2 Seiten
ausgewdnite Eintrage | u_[\__d_g_[\__zjl] Ausfihren Offline-Bewerbung ﬂ ‘ E-Mail-Bewerbungen importieren
Sonstige Korrepondenz
Seite 1 2 = == von 2 Seiten

ausgewdhlte Eintrige | Sonstige Kurrepundenzt”husfijhren

Sonstige Kerrepondenz

www.he-roes.de
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4. SUCHFILTER,,INITIATIVBEWERBUNG*

o In der Bewerberverwaltung kénnen Sie zukiinftig explizit nach
w Initiativbewerbungen suchen. Dabei kdnnen Sie Ihre Suche mit Schlagwort-,
Freitext-, Kategorie- und weiteren Filterfunktionen kombinieren.

Talentpool

So funktioniert’s:
1. Bewerberverwaltung 6ffnen = Auswahl ,Initiativbewerbung” Option ,,Ja / Nein“ und

gef. weitere Suchkriterien

2. Unterhalb der Suchmaske werden wie gewohnt alle den gewahlten Suchkriterien
entsprechenden Bewerber angezeigt.

Eingegangene Bewerbungen bearbeiten

Anzeige eingegangener Bewerbungen

Name, Vorname [ |

Schlagwort | |
Freitextsuche [ |

Postleitzahl

|

Stelle | [=]
|
|

Anzahl Bewerbungen >=

Bewerbung freigegeben ab
(dd.mm.yyyy)
Status |

L[]

Bewerberkategorie |

Nur Bewerber mit freigegebener ja@ nein)
Bewerbung
<Tlar Bewerber mit Initiativbewerbung o) nein@ =

-

www.he-roes.de
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5. VERWENDUNG DER SUCHOPERATOREN +/- BEI DER SCHLAGWORTSUCHE

Fir dezidierte Suchabfragen nach Schlagwortern in der Bewerberverwaltung hat der
m Personaler die Moglichkeit Schlagworte, bzw. Worter der Freitextsuche mit den
' Operatoren +/- zu verbinden. Durch das AusschlieRen (-) bzw. Kombinieren (+) von
Talentpool - Schlagwdrtern erhilt der Personaler einen Uberblick des Potentials des Talentpools.

6. HTML-E-MaiLs

L} Das Kommunikationsmodul der ,,E-Mail Korrespondenz” wird um die Funktion
,HTML-E-Mails“ erweitert. So haben Sie kinftig die Moéglichkeit, E-Mails formatiert
an den Bewerber zu schicken. Des Weiteren konnen Sie im Administrationsbereich

Korrespondenz  dje E-Mail-Vorlagen Ihrem Cl anpassen.

So funktioniert’s:
1. Bewerberprofil 6ffnen = Klick auf die Schaltflache , Korrespondenz”

2. Kommunikationsvorlage auswahlen - Text editieren und mit den Schaltflachen

formatieren
| | = | BENWETDET EMal x|
Betreff [Ihre Bewerbung vom 25.10.2011 auf die Stelle PL1 Programmierer (miw}, 1005 |
Nachricht —— a— =R
B 7 U #8& || schriftart ~ || schriftgrafe |~ ||:= i=|| ) _A -7 ~||82 || =
ol | - 1 + Y Py

¥ Arbeitsbereich

+ Aufgabenliste Korrespondenz mit Andrea Ahders

+ Stellenverwaltung Bearbeiten und Versenden der|E-Mail

* Stellenbedarf Bei "Versenden ab” kbnnen ein Datukn und eine Uhrzett angegeben werden. Die E-Mail wird dann nicht sofort, sondern zu dem angegebenen Zetpunkt versendet.

Bitte beachten Sie, dass beim verzoderten E-Mail Versand keine Anhdnge unterstitzt werden

B ™

+ Archiv

+ Bewerberverwaltung

Versenden ab

E-Mail Vorlage [ Apsage Direkibev|erbung [=]
-
Auswertungen Absender job10-personal@yelum.de
+ B ht: tral f:
erichtszentral Empfanger [poi@teumde | | [Bewerber Emai =]
+ Stellen: Zugriffsstatistik ce \
| \ ‘ |Bawemer Email El
+ Stellen: Kosten der Ausschreibung bee | \‘ ‘ | El
< Bewerber Email
+ Bewerbungen: Ubersicht P 1
Betre [Inre Bewerbung vom 36.10 2011 auf die Stelle PL1 Programmierer (mfw), 1005 |
R .
Recruiting: Kanale Nachricht LI - = —
B I U #¢|| schiftart = || SchriftgréBe |~ ||i= i=||¥) o -|| 2|2

+ Stellen: Eingestellte Kandidaten
Sehr geehrter Herr Mustermann,

vielen Dank fir Ihre Bewerbung und das damit verbundene Vertrauen und Interesse
gegeniber unserem Unternehmen.

~ Mein Account
Leider kennten wir Sie nicht von unserem Unternehmen dberzeugen.
+ Zugangsdaten

Ihre persdnlichen Daten haben vir gemaB dem Datenschutzgesetz gelscht.
+ Passwort andern

Wir wiinschen Thnen fir Ihren weiteren Berufsweg alles Gute und viel Erfolg

Mit freundlichen GriBen

Ihr Recruiting-Team national

www.he-roes.de
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7. MOGLICHKEIT ZUR ANBINDUNG VON SOCIAL-MEDIA-KANALEN

Unter Verwendung des RSS-Feeds, der alle Daten zu lhren Stellenausschreibungen
W w enthalt, kénnen Sie kiinftig Ihre offenen Positionen auch in den Social Media-
) Kanélen ,Facebook” und , Twitter” veroffentlichen. Falls Sie an der
Veroffentlichung lhrer Stellen auf ,Facebook” oder , Twitter” interessiert sind,
lassen wir Ihnen gern detaillierte Anleitungen zur Anbindung zukommen.

8. STELLVERTRETERREGELUNG FUR FACHBEREICHE

Im System wird die Moglichkeit geschaffen, Stellvertretungen flir Fachbereiche einzurichten.
Dadurch wird zum Beispiel ermdoglicht, dass ein Fachbereich (z.B. wahrend des Urlaubs) die
Bewerbungen eines anderen Fachbereiches bearbeitet. Die Benutzer der Rolle ,Administrator”
konnen tGber den Menipunkt , Vertretungen” neue Stellvertretungen anlegen.

Es wird dabei vom Administrator festgelegt, welcher Systemuser die Stellvertretung fiir einen
Fachbereich Gibernimmt. Des Weiteren muss fiir jede Vertretung festgelegt werden, fir
welchen Zeitraum diese gliltig ist (Angabe eines Beginn- und Enddatums). Grundsatzlich
kénnen zwei verschiedene Arten der Stellvertretung festgelegt werden:

- Stellvertretung mit vollen Zugriffsrechten (Stellvertreter): Dabei Gbernimmt der
Vertreter alle Rechte des Vertretenen und kann alle verfligbaren Aktionen durchfiihren
(bei Ausfiihrung einer Aktion wird der Vertreter dabei als ausfiihrende Person in der
Historie aufgefiihrt)

- ,Read-Only Zugriff” (Vorgesetzter): Dabei hat der Stellvertreter fiir den gewahlten
Zeitraum lediglich einen ,Read-Only“ Zugriff und kann keine Aktionen durchfihren.

So funktioniert’s:
1. Login als Administrator 2 Menipunkt ,Vertretungen auswahlen”
2. Wabhlen Sie aus, ob Sie eine Stellvertretung mit vollen Zugriffsrechten oder einen Read-
Only-Zugriff fir einen Vorgesetzten anlegen wollen.
3. Wabhlen Sie den Vertreter und Vertretenen Uber die angezeigten Dialoge aus.
Waibhlen Sie den Zeitraum (von, bis) aus fiir den die Stellvertretung giltig sein soll.

Vertretener Vertreter Vertretung als Von Bis

Smith, Jonathan Gruber, Johannes Fachbereich Steltvertreter 12122011 30.01.2012
Vertretung als Fachbereich Stellvertreter EI
Vertretener Berger, Christian (fachbereich4)
Vertreter Gruber, Johannes (fachbereich) . =
Von 12.12.2011 (&
Bis 30.01.2012 )
| Heu | | Ldschen | | SpeicheM

!

www.he-roes.de
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9. STELLENVEROFFENTLICHUNG: INDIVIDUELLE STELLENVEROFFENTLICHUNGSKANALE

Die Stellenveroffentlichung im System wird um die Moéglichkeit erweitert, individuelle RSS-
Feeds fiir verschiedene Stellenveroffentlichungskanale zu nutzen. Damit haben Sie kiinftig die
Moglichkeit, Ihre Stellenausschreibungen mit Hilfe von gesonderten RSS-Feeds unabhangig
voneinander in den verschiedensten Online-Kanélen (z.B. Online-Jobbdrse, Intranet oder
Social-Media) zu veréffentlichen.

Falls Sie fur die Veroffentlichung einen gesonderten RSS-Feed nutzen mdchten, sprechen Sie
uns an. Wir legen einen entsprechenden Feed fiir Sie an, den Sie (iber die Seite ,Stelle
veroffentlichen” steuern kénnen. Die Kosten fiir jeden zusatzlichen RSS-Feed (der RSS Feed fir
Ihre Webseite ist weiterhin kostenlos) liegen bei 49,- € monatlich.

Die Veroffentlichung von Stellen (iber einen Iframe oder RSS-Feed auf lhrer Webseite ist wie
bisher moglich.

Neue Gestaltung der Seite ,,Stelle veréffentlichen”:

[ Zuriick zur Stelle

Online Borsen Printmedien Versffentlichungskosten

Untemehmenswebsite ':J

Die Verdffentichung in diesem Kanal wurde erfolgreich angelegt

Von [o1.01.2012 ] [ Bis | | &

Veroffentiichung lschen |

Intranet )

Yo fo1.12.2011 Dezember 2011 & p

Verdffentlichen €« €| =] > »

Mo Di Mi Do Fr 3a 3o

Monster/Jobpilot @) "=z 17 59 10 1
[¥] wmail versenden

Von
Veroffentlichen

Stepstone @ EJ

Von -y Bis

Verdffentlichen

www.he-roes.de




hor-oes

10. WEITERE VERANDERUNGEN

- Anzeige der Telefonnummer/Mobilnummer in der Ubersicht der Bewerbermaske

www.he-roes.de




